
zbieraj punkty zdobywaj prezenty

REGULAMIN
Chwil$ przyst$pienia do programu jest przyj!cie przez pracownika stacji 

paliw uczestnicz$cej w programie  formularza zg#oszeniowego i podpisa-

nie karty SZAR&A PREZENTÓW przez Uczestnika.

Zg#oszenia niepe#ne, nieczytelne, b#!dne oraz nie podpisane nie b!d$ 

uwzgl!dniane. POLpetro zastrzega sobie mo%liwo"' anulowania zg#o-

szenia po stwierdzeniu niezgodno"ci wpisanych przez Uczestnika danych 

z prawd$ lub innych usterek uniemo%liwiaj$cych udzia# w Programie.

Karta SZAR&A PREZENTÓW jest kart$ imienn$ i jest znakiem uczestnic-

twa w programie SZAR&A PREZENTÓW. Karta SZAR&A PREZENTÓW 

nie jest kart$ kredytow$, bankomatow$ ani p#atnicz$. Uczestnik programu 

od chwili jej otrzymania mo%e rozpocz$' gromadzenie punktów.

Uczestnik ma obowi$zek powiadamia' POLpetro o jakichkolwiek zmian-

ach w danych uj!tych w formularzu  zg#oszeniowym w terminie 10 dni 

roboczych od wyst$pienia zmiany. Wszelkie ewentualne konsekwencje 

wynikaj$ce z nie powiadomienia o tych zdarzeniach obci$%aj$ Uczest-

nika.

Karta SZAR&A PREZENTÓW oznaczona jest indywidualnym numerem, 

a warunkiem wa%no"ci jest jej podpisanie w przeznaczonym do tego 

miejscu.

Wszelkie poprawki na karcie mog$ by' naniesione jedynie przez POL-

petro.

Karta SZAR&A PREZENTÓW nie jest zbywalna i nie mo%na jej 

przekazywa' osobom trzecim.

III.    Korzystanie z karty SZAR$A PREZENTÓW
Punkty SZAR&A PREZENTÓW zdobywa si! na stacjach PSP HUZAR 

obj!tych programem SZAR&A PREZENTÓW.

Punkty przyznawane s$ po dokonaniu zakupów produktów obj!tych 

programem. Zasady naliczania punktów oraz informacje o produktach 

obj!tych programem dost!pne s$ na stacjach obj!tych programem 

SZAR&A PREZENTÓW. 

Punkty SZAR&A PREZENTÓW wydawane s$ w nomina#ach 1,2,5,10.

Pracownik stacji przelicza zakupy towarów obj!tych programem i wydaje 

odpowiedni$ ilo"' punktów SZAR&A PREZENTÓW. Kwota podlegaj$ca 

wymianie zostanie zaokr$glona w dó# do pe#nego punktu SZAR&A 

PREZENTÓW.

Uczestnik zobowi$zany jest do wklejenia punktów na kart! SZAR&A 

PREZENTÓW.

Osoba wydaj$ca kart! wpisuje na niej numer karty SZAR&A 

PREZENTÓW.

Wymianie na produkty podlegaj$ tylko punkty wklejone na kart! SZAR&A 

PREZENTÓW.

Punkty mog$ by' wydane tylko w momencie dokonania zakupu wraz z 

wydanym dokumentem potwierdzaj$cym dokonanie zakupu.  

Za podstaw! do wydania punktów mo%e s#u%y' wy#$cznie rzeczywiste do-

konanie zakupów przez Posiadacza karty. W przypadku, gdy przy wymi-

anie punktów zaistnieje podejrzenie, %e podstaw$ punktów zapisanych 

Posiadaczowi karty SZAR&A PREZENTÓW nie by#y rzeczywiste zakupy 

Posiadacza, to punktów takich nie mo%na wymieni', a POLpetro ma 

prawo zatrzyma' kart! SZAR&A PREZENTÓW i wstrzyma' wysy#k! 

prezentu do czasu wyja"nienia sprawy.

Wszelkie reklamacje zwi$zane ze zgromadzonymi punktami SZAR&A 

PREZENTÓW mog$ by' rozpatrywane tylko po przedstawieniu para-

gonów kasowych lub faktur w terminie do 30 dni od daty zakupu.

IV.    Korzystanie z Katalogu SZAR$A PREZENTÓW
Punkty SZAR&A PREZENTÓW zbierane s$ w celu wymiany na produkty 

i us#ugi zwane Prezentami, wskazane w katalogu SZAR&A PREZENTÓW 

oraz na stronach internetowych POLpetro.

Punkty nie mog$ by' wymieniane na gotówk!.

Wymiany punktów mo%e dokona' wy#$cznie Uczestnik Programu pos#u-

guj$cy si! kart$ wystawion$ na w#asne nazwisko. 

Wymiana punktów na Prezenty odbywa si! na Stacji Benzynowej PSP 

HUZAR lub w inny sposób wskazany przez POLpetro, na stacji obj!tej 

programem lub w katalogu.

Uczestnik programu wymieniaj$c punkty zobowi$zany jest na %$danie
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Niniejszy Regulamin jest dokumentem zawieraj$cym podstawowe warunki 

uczestnictwa w Programie SZAR&A PREZENTÓW, a u%yte w regulaminie 

okre"lenia oznaczaj$: 

a)  SZAR&A PREZENTÓW – program promocyjny prowadzony przez 

        POLpetro S.A., zwany dalej Programem;

b)   Uczestnik programu – osoba, która przyst$pi#a do programu, zwa-   

        na dalej Uczestnikiem;

c)     POLpetro S.A. – operator programu zwany dalej POLpetro;

d)  produkty – produkty i us#ugi obj!te programem SZAR&A PRE- 

        ZENTÓW;

e)     operatorzy – osoby obs#uguj$ce Uczestników programu.

I.      Zasady ogólne

Program SZAR&A PREZENTÓW jest programem promocyjnym, którego 

zadaniem jest zwi!kszanie satysfakcji klientów PSP HUZAR.

Przyst$pienie do programu SZAR&A PREZENTÓW jest dobrowolne i 

nast!puje przez zg#oszenie uczestnictwa w programie.

Zg#oszenie uczestnictwa w programie nast!puje poprzez:

spe#nienie warunków okre"lonych w dalszej cz!"ci Regulaminu;

wype#nienie formularza zg#oszeniowego dost!pnego na stacjach 

obj!tych programem;

odebranie i podpisanie karty Szar%a Prezentów, s#u%$cej do gro-

madzenia punktów w Programie.

Przyst$pienie do Programu rozumiane jest jako zawarcie umowy  

z POLpetro.

Poprzez zawarcie umowy obie strony przyjmuj$ za obowi$zuj$ce we 

wzajemnych stosunkach pomi!dzy nimi warunki i zasady okre"lone w 

niniejszym regulaminie lub innych regulaminach programu. Narusze-

nie  Regulaminu przez Uczestnika programu, jest jednoznaczne z na-

ruszeniem umowy #$cz$cej strony i mo%e skutkowa' natychmiastowym 

rozwi$zaniem umowy i odebraniem karty oraz przej!ciem zgromadzonych 

przez Uczestnika punktów.

Uczestnikami Programu mog$ by' :

pe#noletnie osoby fizyczne, posiadaj$ce pe#n$ zdolno"' do czynno"ci 

prawnych;

osoby posiadaj$ce adres dla dor!cze( na terytorium RP.

Pracownicy stacji paliw uczestnicz$cych w programie, nie mog$ korzysta' 

z karty SZAR&A PREZENTÓW ani te% mie' jej przy sobie podczas pracy 

na terenie placówek obj!tych programem. 

Poprzez z#o%enie podpisu na formularzu zg#oszeniowym Uczestnik 

wyra%a zgod! na gromadzenie, systematyzowanie i przetwarzanie przez 

POLpetro w celach operacyjnych i marketingowych Programu swoich 

danych osobowych figuruj$cych na formularzu zg#oszeniowym.

Uczestnik mo%e wyrazi' zgod! na przetwarzanie danych osobowych w 

celach marketingowych przez inne podmioty wspó#pracuj$ce z POLpetro 

w ramach Programu poprzez podpisanie odr!bnej klauzuli na formularzu 

zg#oszeniowym. Uczestnik mo%e nie wyrazi' zgody na otrzymywanie in-

formacji listownych o organizowanych akcjach promocyjnych.

Uczestnik Programu gromadzi punkty za zakupy dokonane na 

uczestnicz$cych w Programie stacjach paliw nale%$cych do sieci PSP 

HUZAR i oznakowanych znakami informacyjnymi SZAR&A PREZENTÓW. 

Uczestnik mo%e tak%e gromadzi' punkty w inny sposób, wskazany przez 

POLpetro, zgodnie z aktualn$ ofert$. Zgromadzone punkty Uczestnik 

mo%e zamieni' na produkty lub us#ugi zwane Prezentami zgodnie z ofert$ 

umieszczon$ w katalogu SZAR&A PREZENTÓW.

POLpetro ma prawo tworzenia w ramach Programu SZAR&A 

PREZENTÓW grup promocyjnych dla okre"lonych Uczestników Pro-

gramu. Zasady uczestniczenia w grupach okre"lane b!d$ w odr!bnych 

regulaminach.

II.     Przyst%pienie do programu
Warunkiem przyst$pienia do programu jest  wype#nienie formularza 

zg#oszeniowego. Uczestnik zobowi$zany jest  poda' dane w sposób 

pe#ny, czytelny i zgodny z prawd$. W rubryce “adres” Uczestnik musi 

poda' swój dok#adny adres prywatny (do korespondencji). Zg#oszenia z 

adresem skrzynki pocztowej lub miejsca pracy nie b!d$ przyjmowane.
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b)     kart! któr$ przerobiono lub podrobiono; 

c)     kart! w której wklejone s$ nieprzepisowo zdobyte punkty.

Nieprzepisowo zdobytymi punktami SZAR&A PREZENTÓW s$:

a)     punkty, które zyskano niezgodnie z regulaminem;

b)     punkty kupione od osób trzecich;

c)     punkty uzyskane za pomoc$ nieprzepisowo zdobytej karty.

U%ycie nieprzepisowo zdobytych punktów lub karty uwa%ane jest za 

ci!%kie z#amanie umowy i mo%e spowodowa':

a)    wykluczenie z programu;

b)    anulowanie zdobytych punktów;

c)    uniewa%nienie karty SZAR&A PREZENTÓW;

d)    zawiadomienie odpowiednich organów, w przypadku gdy istnieje po-   

       dejrzenie pope#nienia przest!pstwa, wykroczenia, przest!pstwa ska- 

       rbowego lub wykroczenia skarbowego.

VIII.  Oferta katalogu SZAR$A PREZENTÓW
Opisy produktów uj!te w katalogu SZAR&A PREZENTÓW, zdj!cia, 

parametry  maj$ charakter wy#$cznie informacyjny dlatego te% nie mo%na 

obci$%a' POLpetro i dostawców produktów odpowiedzialno"ci$ za ich 

jako"' i stopie( u%yteczno"ci.

Ze wzgl!du na mo%liwe zmiany technologiczne, zmiany na rynku, oraz 

zmiany prawa POLpetro i dostawcy produktów nie gwarantuj$, %e zdj!cia, 

parametry i opisy produktów uj!te w katalogu SZAR&A PREZENTÓW s$ 

dok#adne, kompletne i aktualne. 

Do produktu do#$czane s$ akcesoria dodatkowe (np. baterie) tylko wtedy, 

gdy jest to wskazane w opisie produktu.

Produkty figuruj$ce w katalogu s$ do dyspozycji na miar! posiadanych 

zasobów. POLpetro zastrzega sobie prawo do zast$pienia zamówionego 

produktu innym podobnym, jak równie% wycofania produktu z katalogu.

W momencie pojawienia si! nowej edycji katalogu SZAR&A PREZENTÓW 

oferta z poprzedniego katalogu  traci wa%no"'.

POLpetro zastrzega sobie prawo wprowadzania dodatkowych promocji 

– czasowych i punktowych.

IX.   Postanowienia ko&cowe
POLpetro zastrzega sobie mo%liwo"' zako(czenia programu, zmiany 

sposobu zbierania punktów SZAR&A PREZENTÓW, oraz og#aszania,  

lub zmian regulaminów programu.

O zako(czeniu programu zawiadomi poprzez informacj! na stac-

jach uczestnicz$cych w programie, w którym wska%e warunki i dat! 

zako(czenia oraz sposób i dat! wymiany punktów.

POLpetro zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu, przy 

jednoczesnym powiadamianiu o tym Uczestników za po"rednictwem 

stacji paliw obj!tych programem, stron internetowych lub w korespon-

dencji bezpo"redniej.

POLpetro mo%e wy#$czy' poszczególne stacje paliw z programu. Za 

zakup paliwa i dokonywanie innych zakupów w takich placówkach nie 

mo%na uzyska' punktów SZAR&A PREZENTÓW.

Szczegó#owe warunki programu s$ przedstawione w aktualnym kata-

logu SZAR&A PREZENTÓW. Wszelkie informacje zwi$zane z funkc-

jonowaniem Programu i u%ywaniem kart, oraz zdobywaniem punktów 

mo%na uzyska' pod adresami, numerami telefonicznymi, na stronach in-

ternetowych wskazanych w aktualnym katalogu SZAR&A PREZENTÓW.

W przypadku gdy uczestnik dokonuje czynno"ci zwi$zanych z jego 

uczestnictwem w Programie, operatorzy mog$ %$da' potwierdzenia 

to%samo"ci. Potwierdzenie to%samo"ci mo%e odbywa' si! poprzez 

weryfikacj! odpowiedzi Uczestnika Programu, na zadawane mu przez 

operatora pytania.

Ponadto operatorzy mog$ %$da' potwierdzenia wniosków ustnych w 

formie pisemnej.
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wydaj$cego produkty potwierdzi' swoj$ to%samo"' poprzez okazanie 

odpowiedniego dokumentu.

Prezenty wskazane w katalogu SZAR&A PREZENTÓW wydawane s$: 

a)     na stacjach PSP Huzar;  

b)     w siedzibie POLpetro, przez co rozumiemy tak%e wys#anie prezentu 

poczt$ lub kurierem;

c)     w przypadku kart zbli%eniowych wy#$cznie na stacjach PSP Huzar.

Sposób odbioru Prezentu zale%ny jest od jego cech i jest wskazany w kat-

alogu SZAR&A PREZENTÓW lub na stronach internetowych POLpetro.

W celu wymiany punktów na prezenty Uczestnik przedstawia odpowiedni$ 

ilo"' punktów wklejonych na kart! SZAR&A PREZENTÓW.

Wymieniaj$c punkty na prezenty, wydaj$cy kasuje zebrane punkty 

SZAR&A PREZENTÓW poprzez ich przekre"lenie/przedziurkowanie. 

W celu zapewnienia jak najatrakcyjniejszych prezentów asortyment kata-

logu SZAR&A PREZENTÓW mo%e ulec zmianie.

POLpetro realizuje dostawy w terminie 30 dni roboczych, o ile nie zostan-

ie ustalony inny termin dostawy. POLpetro zastrzega sobie prawo zmiany 

terminu dostawy w przypadku chwilowego braku produktu w magazynie, 

spowodowanego niezale%nymi od siebie przyczynami. W takich przypad-

kach POLpetro do#o%y wszelkich stara(, aby poinformowa' Uczestnika o 

opó)nieniu wysy#ki.

Produkty figuruj$ce w katalogu s$ do dyspozycji na miar! posiadanych 

zasobów. POLpetro zastrzega sobie prawo do zast$pienia zamówionego 

produktu innym podobnym, jak równie% wycofania produktu z katalogu.

Wszelkie podatki lub op#aty zwi$zane z otrzymaniem Prezentu w zamian 

za punkty SZAR&A PREZENTÓW ci$%$ na Uczestniku. POLpetro realizu-

je wysy#k! Prezentów podlegaj$cych opodatkowaniu dopiero po realizacji 

zobowi$za( podatkowych przez Uczestnika.

V.     Reklamacje

Uczestnik sk#adaj$c zamówienie otrzyma potwierdzenie przyj!cia za-

mówienia. W przypadku braku tego dokumentu nie b!d$ rozpatrywane 

%adne reklamacje.

Reklamacje dotycz$ce uszkodze( mechanicznych w trakcie transportu 

b!d$ uwzgl!dniane jedynie podczas sprawdzenia zawarto"ci przesy#ki w 

chwili jej odbioru przez Uczestnika. W takiej sytuacji Uczestnik ma prawo 

nie przyj$' przesy#ki.

Prawo zwrotu zamówionego Prezentu przys#uguje Uczestnikowi tylko 

w przypadku jego uszkodzenia w transporcie lub niezgodno"ci z za-

mówieniem. W celu z#o%enia reklamacji Uczestnik musi w ci$gu 7 dni od 

daty otrzymania przesy#ki skontaktowa' si! z POLpetro. POLpetro nie 

przyjmuje zwrotów produktów nosz$cych "lady u%ycia, chyba %e dotyczy 

to produktów wskazanych w pkt 2.

Produkty posiadaj$ce kart! gwarancyjn$ producenta powinny by' reklam-

owane w punktach serwisowych danego producenta wymienionych w kar-

cie gwarancyjnej.

Jakiekolwiek reklamacje zwi$zane z realizacj$ zamówienia POLpetro 

przyjmuje wy#$cznie do 14 roboczych dni od daty realizacji zamówienia.

VI.    Uszkodzenie, zagubienie, zniszczenie, kradzie! karty
W przypadku uszkodzenia, zagubienia lub kradzie%y karty SZAR&A 

PREZENTÓW nale%y o tym niezw#ocznie telefonicznie powiadomi' POL-

petro. 

W przypadku utraty karty SZAR&A PREZENTÓW, POLpetro bez uzasa-

dnionej zw#oki powiadomi placówki uczestnicz$ce w programie o utracie 

wa%no"ci przez kart!. 

POLpetro nie ponosi odpowiedzialno"ci za : 

a)    szkody wynik#e ze zgubienia lub uszkodzenia karty; 

b)    za nieuprawnione u%ycie karty w#$cznie z wymian$ punktów na 

Prezenty.

Zablokowana karta SZAR&A PREZENTÓW nie mo%e by' u%ywana.

VII.   Nieprzepisowo zdobyte karty, punkty
Kart! SZAR&A PREZENTÓW uwa%a si! za nieprzepisowo zdobyt$:

a) gdy uzyskano j$ na podstawie formularza zg#oszeniowego 

zawieraj$cego nieprawdziwe dane; 
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